OURCES RARES

Intrapreneur

Toxic handler
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1Ir en sciences de Gestion
rge de cours Cnam et Paris 13
Auteur de nombreux ouvrag%s (résistances, normes,

résilience, risques, consulting
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hapitre

ares : une introduction



ssources rares

a théorie des ressources
et Barney (1991), cette théorie
t développée dans le

tte approche une entreprise base son
pement sur des

t difficilement imitables, substituables
et échangeables (Arregle, 1996).



iodele VRIO

le monde le veut
| Utilisée par I

= [‘entreprise doit étre organisée pour accueillir ce type de
~ ressource




rapreneurs



rapreneur

rapreneur a été utilisé pour la
Giffard Pinchot (1985).

onne qui entreprend un
e richesse et de valeur ajoutée,
mblage de ressources et le

N

s qui contribuent de facon ala
ance de leur entreprise (Liedtka, 2009)

= Recruter des « célébrités », des hommes qui vont développer
l'entreprise, lui donner des ailes. (Citation d'un DG)



B

Caracteristiques

ite gestion du risque (Hill, 1987)
changement

ne Confiance en eux

s innovateurs strs d’eux

lture de visionnaire qui se caractérise par des
ésultats imprévus,

andes intuitions

= visions de ce que |'on souhaite réaliser

@ Des acteurs réseaux (Filion, 1999)




titude de I'lIntrapreneur
dans I'entreprise

L exploration et de découverte

. Défendre ses positions, mais que l'interlocuteur
se sente respecte



yXIC handlers
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tuteurs de resilience

Désignés ou de fait

Représentant du changement
Coordinateur dela cellule de résilience
Coordinateur dela cellule transversale

Spontaneés Potentiels

les tuteurs de

Lesalliés résilience Les Toxic Handlers
Les amis

Choisis

Coordinateur dela cellule de crise
Les coachs

Les consultants en RH

Méconnus

Certains collegues de travail
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andler - Ideal type

Porteur de Souffrance

e relation interindividuelle qui a pour effet de
er la résilience

Capacité a se
situer au niveau

des sentiments Registre du pouvoir
personnel absent

Donner du sens

aux événements "
Capacité
d’engagement

Capacité d’acceptation
inconditionnelle de
l'autre

Capacité d’empathie
Capacité d’écoute
active (écoute,
reformulation)

Douceur dansla
relation



du Toxic Handler

Profession et type
Type 1 entreprise
Type 2 social

'ype 3 ong
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= Que se passe t-il dans une
entreprise sans toxic handler

@ Jen’aipas de toxic handler
ol puis-je en trouver

commentje peux le deve

a petite voie
rta soi-méme m En Famille avec son
- conjoint, ses enfants, avec

ses Amis

@ Au sein d'un groupement,
une assoclation

toire personnel

Toucher
s Exercice du scanner
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- "Si l'homme est éthique et plein de morale,

Jg cest=1 ;

) %’f" S'il est en plus charmant, on lui gjoute un zéro,
3 cest=10 ;
: , | S'il est riche, on lui ajoute un autre zéro,
e et |
i c'est = 100 ;

]

:""-‘.ﬁ,-ié-z: S'il est d'origine noble, on lui aqjoute un autre
zéro et c'est = 1000 ;
Si la valeur morale (nombre 1) de cetle personne

disparait, il ne lui reste que les zéros qui n'ont
aucune valeur."”
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